Profilo professionale

Affidabile e dalla forte motivazione a crescere professionalmente nel settore commerciale, so occuparmi dei
compiti assegnati con impegno e risolutezza agendo sempre nel rispetto dei feedback e delle raccomandazioni
di colleghi e superiori nell'ottica di un miglioramento continuo del servizio. Ottime doti comunicative, forte
empatia, e a lavorare 1n un team per raggiungimento dei1 risultati prefissati.

Impeccabile, rispetto delle linee guida ed efficienza esecutiva. Pongo massima attenzione alla formazione del
personale come chiave per 1l miglioramento continuo del servizio e per 1l rafforzamento dello spirito di
squadra. Forte orientamento agli obiettivi e attitudine pragmatica.

Buone doti organizzative e di gestione del tempo. So inserirmi senza troppe difficolta in nuovi contesti
lavorativi grazie a spirito di squadra e ottime capacita di ascolto e comunicazione.

Personalita intraprendente e determinata, ho recentemente conseguito attestato di Mental Coach e Facilitatore
Mindfulness. Conto su di una forte motivazione e sul desiderio di crescere professionalmente , contribuendo
proattivamente al

raggiungimento degli obiettivi individuali e di team.

In grado di apprendere velocemente, so ascoltare, fare lavoro di squadra ed eseguire le mansioni assegnate con
precisione e affidabilita’.Ho conseguito inoltre negli anni attestato di Addetto alle emergenze, conduttore
carrelli sollevatori, sono in possesso di patente b e automunito.

Capacita e competenze

« Precisione e attenzione a1 dettagli « Comunicazione efficace
« Flessibilita e capacita di adattamento

Esperienze lavorative e professionali
Settembre 2000 - ad oggi

Operaio Metalmeccanico Acciaierie Italia
Taranto

Settembre 2015 - Dicembre 2015

Addetto Fundraising Ravess
Taranto

« Collaborazione efficace e proattiva con colleghi e superiori, operando in piena sinergia con il team al
raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Giugno 2010 - Novembre 2010
Procacciatore Alleanza Assicurazioni
Francavilla Fontana
« Promozione di un dialogo propositivo, rispettoso e aperto al confronto in grado di tenere conto delle
specificita dell'interlocutore sia che si tratti di colleghi, superiori o clienti.
« Collaborazione efficace e proattiva con colleghi e superiori, operando in piena sinergia con 1l team al
raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Luglio 1999 - Settembre 2000
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Addetto Cucina E Sala MC Donald's Italia
Taranto
« Ottima gestione del carico di lavoro e delle relazioni professionali, rispondendo con calma ed equilibrio
anche alle situazioni lavorative piu impegnative.
« Controllo e aggiornamento dell'inventario, verifica periodica dello stato di approvvigionamento di

Prodotto e inoltro di richieste d'acquisto a garanzia del livello di scorte necessario alla corretta
operativita.

Istruzione e formazione

Giugno 1997
Ragioniere E Perito Commerciale Istituto Tecnico Commerciale "' Vittorio Bachelet"
Taranto

Ottobre 2020
Attestato Di Mental Coach Scuola Best Coaching
Taranto

Aprile 2021
Facilitatore Mindfulness Mindfulness Educators
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